22 PAYSTATION

Fiez-vous a nous.. plusieurs le font depuis 1955

Voici la politique de retour de Paystation pour les scanneurs:

Les scanneurs achetés aupres de Paystation peuvent étre retournés dans les 30 jours suivant la date de livraison.
Les retours excédant le délai de 30 jours ne seront pas acceptés.

e Aucun scanneur retourné ne sera accepté par Paystation sans le numéro d'autorisation de retour
(RMA).

e Le numéro de RMA est fourni par Paystation en appelant au 1-800-268-1440 (anglais) ou
1-800-479-0614 (francais).

e Toute marchandise de retour doit étre livrée avec les frais de transport payés d'avance (aux frais
du client).

e  Paystation n'acceptera pas les envois contre paiement a la réception (COD).

e Lamarchandise doit étre retournée dans son emballage d'origine. Si I'emballage d'origine n’est plus
disponible, la marchandise doit étre emballée de maniére a empécher les dommages durant
le transport.

Les items suivants seront déduits du remboursement, le cas échéant:

e 35.005 de frais d'inspection — si la boite du scanneur a été ouverte.

e Remplacement de la cartouche d'encre si son emballage a été ouvert.

e Frais de remplacement pour tous les éléments manquants ou cassés.

e Les frais de transport de la commande originale sont non remboursables et seront déduits du
remboursement.

e Les frais de manutention de la commande originale sont non remboursables et seront déduits du
remboursement.

e Des frais de retour d’inventaire de 15% seront déduits sur toutes marchandises ayant été
correctement fournies.

e |’emballage de remplacement, si le scanneur n’est pas retourné dans son emballage d’origine.

Aprés avoir obtenu votre numéro de RMA, s’il vous plait, envoyez votre scanneur a:

PAYSTATION INC.
4 — 6345 Dixie Road
Mississauga, Ontario

L5T 2E6

PAYSTATION INC. T. 905.364.0700
4 — 6345 Dixie Road TF. 1.800.268.1440
Mississauga, ON F. 905.364.0701

L5T 2E6 www.paystation.ca
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